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stepAhead Spam Filtering

La scelta piu intelligente per combattere lo spam

StepAhead &

I'innovativa tecnologia, basata su algoritmi di intelligenza artificiale ed integrata

nell'architettura globale di Datawasher, in grado di riconoscere autonomamente le nuove tipologie di spam.

Cos'e stepAhead?
stepAhead €& una tecnologia
intelligente ed in  continua

evoluzione, grazie alle proprie

capacita di auto-apprendimento, in
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Attraverso il controllo in tempo reale dell'intero processo di filtering del

grado di prendere decisioni in totale

autonomia.

traffico email, stepAhead registra il profilo di ogni singola analisi nella
Knowledge Base di Datawasher e, quando necessario, aggiorna gli
algoritmi di filtering in maniera autonoma.

stepAhead ¢é in questo modo capace di identificare nuove tipologie di
spam non ancora riconosciute e, di conseguenza, apportare le modifiche
necessarie ai motori antispam con istruzioni sempre nuove ed

aggiornate.

La Knowledge Base di Datawasher

Datawasher filtra continuamente milioni di email dannose o indesi-
derate, creando un profilo di ciascun contatto nella sua Knowledge
Base, una vastissima conoscenza in continua crescita ed evoluzione
che fa di Datawasher la soluzione innovativa per eccellenza.
Contrariamente infatti ai software antispam tradizionali, che apprendo-
no dal traffico email di un solo utente o di una sola azienda, la conoscen-
za di Datawasher deriva dal traffico globale di tutti i nostri clienti.

La disponibilita di un bagaglio globale di esperienze, acquisite nei pro-
cessi di filtering, costituisce I'unico fattore davvero determinante per I'ef-
ficacia di una soluzione antispam ed & uno dei vantaggi esclusivi offerti

da Datawasher.

Un servizio su misura

Datawasher € una soluzione flessibile che si adatta autonomamente alle
specifiche esigenze di ogni singolo utente. Datawasher, infatti, appren-
de continuamente dalle comunicazione ricevute e dalle abitudini d'uso
dell'utente, configurando di conseguenza le impostazioni del servizio in
modo automatico e non necessitando cosi di fastidiose fasi di apprendi-

mento manuali.

Quarantena Spam

Datawasher isola i messaggi indesiderati in un'area chiamata “Quarante-
na Spam”, una zona protetta dove gli utenti possono visionarli e gestirli
senza alcun rischio.

L'accesso all'area di quarantena viene effettuato attraverso I'lnterfaccia
Utente. Al suo interno, oltre al controllo dei messaggi indesiderati, gli
utenti possono configurare il sistema di alerting, visionare i report sull'at-

tivita di filtering e personalizzare le policy del servizio.

Il tasso minimo di falsi positivi

Con Datawasher il rischio che email lecite vengano erroneamente
considerate spam viene ridotto al minimo grazie alla complessa attivita
di controllo svolta, in tempo reale, da stepAhead. Nel contempo, speciali
algoritmi raccolgono e analizzano approfonditamente i rarissimi casi di
falsi positivi, impedendo cosi che possano ripetersi ed aumentando

ulteriormente I'efficacia del sistema.

Engine antispam allo stato dell'arte

La tecnologia utilizzata per il filtering antispam di Datawasher include
sette potenti engine il cui funzionamento & basato su speciali tecniche
atte ad analizzare la provenienza, la struttura ed il contenuto di ogni

singolo messaggio.
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